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Anatel determina medidas de
combate a fraudes e golpes telefonicos

A Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel)
determinou nesta  segun-
da-feira (23) um conjunto de
medidas as prestadoras de
servicos de telecomunicagdes
com o objetivo de impedir o
uso de ligacdes telefonicas
para aplicacdo de golpes e
fraudes.

A agéncia reguladora es-
clarece que as medidas deter-
minadas pretendem garantir a
transparéncia e a rastreabili-
dade das ligacdes telefonicas
e correspondem a uma res-
posta a atualizagdo de méto-
dos usados por fraudadores
e acdes complementares a
outras disposi¢des ja imple-
mentadas pela Anatel e em
andamento.

MEDIDAS

Arealizagdo de novas etapas
de verificacdo das chamadas
esta entre as providéncias que
devem ser tomadas pelas em-
presas. As operadoras tam-
bém deverdo proibir o uso de
multiplos nimeros aleatérios
para chamadas realizadas a
partir de uma mesma ori-
gem. A pratica tem dificul-
tado a identificagdo de quem
esta ligando e, consequente-
mente, prejudica o bloqueio
de chamadas indesejadas ou
fraudulentas, no telefone do
consumidor, se este desejar.
De acordo com a Anatel, esta
pratica ¢ adotada pelo merca-
do de telesservigos.

A Anatel definiu ainda a
criagdo de um canal para
centralizar o recebimento
de dentncias de institui¢des
financeiras sobre numeros

utilizados para o cometi-
mento de golpes e fraudes.
A partir dessas notificagdes,
cada operadora devera usar
as informacdes para identi-
ficar o usuario e a prestado-
ra de origem das chamadas,
bloquear o acesso do usuario
as redes de telefonia e acio-
nar as autoridades de segu-
ranga publica.

O descumprimento das
medidas estabelecidas pela
Anatel podera resultar na
aplicacdo de multas de até
R$ 50 milhdes ou até mesmo
na extin¢cdo da autorizacdo
para prestacdo de servigo de
telecomunicacdes da oper-
adora que for considerada
conivente com as praticas
criminosas.

BLOQUEIO DE
LIGACOES

Especificamente sobre

ligacoes de telemarketing
ativo, as principais presta-
doras de servigos de tele-
comunicag¢des criaram a
plataforma Ndo Me Pertur-
be. Com a autorizacdo da
Anatel, desde 2022, o siste-
ma possibilita que os con-
sumidores que ndo desejam
receber este tipo de ligagdo
telefonica se cadastrem gra-
tuitamente na Lista Nacion-
al de Nao Perturbe.

Em até 30 dias apds o pe-
dido de cadastramento, o
consumidor nao receberd
mais ligacdes para a ofer-
ta de servicos de telefonia
fixa, telefonia movel, banda
larga e TV por assinatura
das prestadoras e servicos
de telecomunicagdes par-

ticipantes. Os bloqueios
também podem ser para
promog¢dao de vendas e

servigos por meio de con-
tato telefonico de emprés-
timo consignado e cartdo
de crédito consignado, por
parte de institui¢cdes finan-
ceiras participantes.

No caso de instituicoes
financeiras, o bloqueio de
ligagdes ndo se aplica a
realizagdo de cobranca de
débitos, oferta de refinan-
ciamento de dividas, solic-
itagdo de portabilidade de
servigos, confirma¢do de
dados, prevencao a fraudes.

Além do site, o Nao Me
Perturbe esta disponivel
em aplicativo para smart-
phones, que pode ser baixa-
do gratuitamente em lojas
virtuais. O wusuario pode
efetuar o bloqueio direta-
mente no proprio celular
para ndo receber ligacdes de
telemarketing de empresas.

Programa Voa Brasil vende 10 mil
passagens a R$ 200 em dois meses

O programa Voa Brasil comer-
cializou cerca de 10,4 mil pas-
sagens para 68 destinos brasile-
iros desde que foi langado, no fim
de julho. O programa permite a
compra de bilhetes a R$ 200 cada
trecho, mais o valor da taxa de
embarque.

O Voa Brasil ¢ destinado a
aposentados do Instituto Nacio-
nal do Seguro Social (INSS),
independente da faixa de renda
¢ que ndo tenham viajado nos
ultimos 12 meses. Nesta fase ini-
cial, a quantidade de passagens
vendidas corresponde a cerca de
0,34% dos 3 milhdes de bilhetes
que foram disponibilizados a 23
milhdes de aposentados. Segundo
o Ministério de Portos e Aero-
portos (MPor), responsavel pelo
programa, O programa estd em
fase inicial € em plena expansao.
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“Desde o langamento, a plata-
forma do Voa Brasil na internet
ja recebeu mais de 150 mil aces-
sos de aposentados”, informou
o Ministério a Agéncia Brasil. O
programa nao conta com subsidio
do governo federal para a aqui-
sicdo de passagens aéreas, fun-
cionando com base na liberdade
de oferta das companhias aéreas
parceiras.
PRINCIPAIS DESTINOS

Nestes 58 dias de Voa Brasil, os
destinos mais procurados foram
Sdo Paulo, Ceara, Rio de Janei-
ro, Bahia e Pernambuco. Cerca
de 45% dos voos do programa
foram para o Sudeste e 40% para
o Nordeste.

O municipio mais procurado
pelos aposentados do INSS foi
Sao Paulo, com 2.918 passagens
adquiridas por aposentados vin-
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dos de 47 municipios. A cidade
do Rio de Janeiro foi o segundo
destino mais procurado, com a
venda de 963 bilhetes, recebendo
passageiros de 25 cidades.

No Nordeste, Fortaleza (CE)
foi a cidade mais procurada pe-
los beneficiarios do programa
(922 passagens). De acordo com
o Ministério de Portos e Aero-
portos, um em cada quatro bil-
hetes vendidos para a regido no
primeiro més de funcionamento
do Voa Brasil foi para aeropor-
tos cearenses, sendo que os mais
procurados foram os da capital,
Fortaleza; Juazeiro do Norte, no
sul do estado; e Jericoacoara, dis-
trito do municipio de Jijoca, no
litoral oeste do Ceara.

No Nordeste também, o Recife
figura na quarta posigao e foi a
opcao de destino de 775 passagens
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do Voa Brasil. O Ministério de
Portos e Aeroportos (MPor), re-
sponsavel pelo programa de in-
clusdo social da aviagao civil, en-
tende que o fato de haver procura
por quase 70 destinos domésticos
mostra que os aposentados tem
procurado também cidades que
ndo sdo grandes centros urbanos.
“O Voa Brasil permite que o apo-
sentado encontre tarifas baixas
para visitar seus parentes ou Ci-
dades turisticas, fora do periodo
de temporada”.
COMO COMPRAR

O Voa Brasil tem voos para
todos os estados, alguns opera-
dos por mais de uma companhia
aérea. Para acessar o sistema,
¢ preciso ter conta perfil nivel
ouro ou prata no portal tnico de
servicos digitais do governo fed-
eral, o gov.br.
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Aposentadoria pelo INSS: veja o passo a passo
para solicitar beneficio pela internet

E possivel dar entrada no beneficio e até acompanhar o pedido
sem ir presencialmente até uma agéncia da Previdéncia Social.

Vocé sabia que ndo ¢
necessario ir até uma agéncia
da Previdéncia Social para so-
licitar a aposentadoria?

No site do Instituto Nacio-
nal do Seguro Social (INSS),
os contribuintes conseguem
dar entrada no beneficio e até
acompanhar o andamento do
pedido.

Mas, atenc¢do: antes de faz-
er a solicitagdo, é preciso
verificar se vocé atende aos
requisitos exigidos pela mo-
dalidade pretendida, como
tempo de contribui¢do e
idade minima. (veja na tabela
abaixo os tipos de aposenta-
doria)

O INSS oferece um simula-
dor, no qual é possivel calcu-
lar o tempo de contribuicao
necessario e até o valor do
beneficio em cada uma das
modalidades existentes.

Como solicitar a aposen-
tadoria pela internet?

Apds definir o tipo de
aposentadoria, o primeiro
passo para entrar com O
pedido € acessar o site ou
o aplicativo Meu INSS,
disponivel para Android e
i0S.

Os passos seguintes sdo:

Acesse a sua conta gov.br;

Clique na opgao “Novo Pedi-

do”;

Siga para “Aposentadorias e
CTC e Peculio”;

Escolha o tipo de aposenta-
doria pretendida;

Informe os dados do requer-
ente;

Confirme as informacdes so-
bre a aposentadoria;

Responda as perguntas e
anexe os documentos exigidos
(esses dados serdo usados para

analisar o direito ao beneficio);

Confira se o0s campos
obrigatdrios foram respondi-
dos;

Confira os periodos trabalha-
dos ou contribuidos que estdo
no sistema do INSS;

Leia a declaragdo e clique
em “Confirmar”.

Ao finalizar esse processo,
uma simula¢do de aposenta-
doria com base nos dados in-

formados se abrira.

Na sequéncia, indique a
agéncia do INSS em que dese-
ja manter e receber o beneficio
através da indicacdo de um
CEP. O local pode ser alter-
ado dependendo das regras do
INSS.

Por fim, confirme os dados
e assinale “Declaro que li e
concordo com as informagoes
acima”.

Rebanho hovino hate novo recorde e & 12,7%
maior do que a populacao no Brasil

A producdo de leite bate recorde mesmo com menor numero de vacas desde
1979 e a produgdo nacional de ovos de galinha continua crescendo

O rebanho bovino voltou a
bater recorde no Brasil em
2023, apesar de o ritmo de
crescimento ter sido menor,
indicam dados divulga-
dos nesta quinta-feira (19)
pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica
(IBGE).

O efetivo alcangou 238,6
milhdes de cabecas em 31
de dezembro, o que sig-
nifica uma alta de 1,6%
ante o final de 2022 (234,9
milhdes). Naquele ano, o
avan¢o havia sido de 4,6%
frente a 2021 (224,6 mil-
hoes).

Os dados integram a
Pesquisa da Pecuaria Mu-

nicipal (PPM), cuja série
historica comegou em
1974. A época, o pais tinha
92,5 milhdes de cabecas.
Ou seja, menos da metade
do patamar de 2023 (238,6
milhdes).

No ano passado, o re-
banho bovino superou em
12,7% o numero estimado
de pessoas no Brasil (211,7
milhdes). A projecdo de
populacdo foi divulgada
pelo IBGE em agosto. Na
pesquisa anterior, com da-
dos de 2022, a quantidade
de bovinos havia superado
o numero estimado de habi-
tantes no pais em 11,4%.

Ao apresentar os dados da

PPM, o instituto destacou
que a produgcdo pecudria
¢ marcada por ciclos. De
2019 a 2022, o setor passou
por uma fase de retencdo
de fémeas para a criagdo de
bezerros, indica a pesquisa.
Assim, o rebanho aumentou.

Em 2023, ainda foi pos-
sivel perceber os efeitos
da reteng¢do dos anos ante-
riores, segundo o IBGE. O
instituto, porém, sinalizou
que uma inversdo do cic-
lo comegou a aparecer com
o abate mais elevado de
fémeas.

Isso tende a reduzir o re-
banho mais a frente. A di-
minui¢do do plantel é vista

como uma tentativa do pec-
uarista de recuperar pregos
da carne apods a queda gerada
com a ampliagdo da oferta.

“A gente acredita agora
em uma uma queda nos efe-
tivos para o ciclo resultar
em um equilibrio de mer-
cado”, afirmou Mariana Ol-
iveira, analista da PPM.

Em 2023, o rebanho bovi-
no da regido Centro-Oeste
foi calculado em 76,7 mil-
hoes de cabegas. E o maior
nimero do Brasil, equiv-
alente a 32,1% do plantel
nacional (238,6 milhoes). O
efetivo da regido, contudo,
recuou 0,6% na comparacdo
com 2022 (77,2 milhoes).
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FAZ SABER a(0o) José Marin Toledo, réus ausentes, incertos, desconhecidos, eventuais
interessados, bem como seus conjuges e/ou sucessores, que Adecir Caetano Oliveira de Souza
ajuizou(ram) agio de USUCAPIAO, visando a propriedade de parte do Lote A e B da Quadra 46,
com drea de 149,50 metros quadrados, situado a Rua Floripes, n.° 494, Centro, Marinopolis, SP,
cadastrado municipal n.° 1.18.363.01, alegando posse mansa e pacifica no prazo legal. Estando
em termos, expede-se o presente edital para citagdo dos supramencionados para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, a fluir apos o prazo de 15 dias. Nao sendo contestada a agdo, o réu sera
considerado revel, caso em que sera nomeado curador especial. Sera o presente edital, por extrato,
afixado e publicado na forma da lei. NADA MAIS. Dado e passado nesta cidade de Palmeira
D'oeste, aos 05 de julho de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA

FAZ SABER a(0) CLAUDIO MARGARIDA, RG 3214444MS, CPF 760.025.781-53, com
enderego a Avenida Jodo Ilidio, 617, Centro, CEP 75398-000, Santa Barbara de Goias - GO, que
lhe foi proposta uma agdo de Embargos de Terceiro Civel por parte de Jessi Car Comercio de
Veiculos Ltda, alegando em sintese que: foi adquirido de boa fé pela embargante o veiculo
Toyota/Corola XEI 20FLEX, foram efetuadas diversas pesquisas sobre a regularidade do veiculo,
tendo o resultado positivo foi realizada a transferéncia para seu nome; foi feita a comercializagdo
para um terceiro e ao realizar a vistoria de transferéncia a requerente foi surpreendida por
restrigdo judicial gravando o veiculo; foi desfeito o negdcio; requer o levantamento do bloqueio
judicial com a consequente declaragdo de propriedade sobre o bem em questdo. Encontrando-se o
réu em lugar incerto e nio sabido, foi determinada a sua CITACAO, por EDITAL, para os atos ¢
termos da agdo proposta e para que, no prazo de 15 dias, que fluira apds o decurso do prazo do
presente edital, apresente resposta. Nao sendo contestada a ag¢do, o réu sera considerado revel,
caso em que serd nomeado curador especial. Serd o presente edital, por extrato, afixado e
publicado na forma da lei. NADA MAIS. Dado e passado nesta cidade de Palmeira D'oeste, aos
16 de agosto de 2024.

DOCUMENTO ASSINADO DIGITALMENTE NOS TERMOS DA LEI 11.419/2006,
CONFORME IMPRESSAO A MARGEM DIREITA
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‘Dinheiro esq

uecido’: quase 1 mithao de

pessoas tém mais de RS 1 mil para receher

Dados do Banco Central do Bra-
sil (BC) mostram que R$ 8,56 bil-
hoes estdo disponiveis para resgate
no Sistema de Valores a Receber
(SVR).

O sistema € um servigo da institu-
icao no qual € possivel consultar se
pessoas fisicas, inclusive falecidas,
e empresas t€m algum “dinheiro
esquecido’” em banco, consorcio ou
outra instituicao.

Segundo o BC, 931.874 pessoas
tém mais de R$ 1.000,01 para sacar.
Além disso, 5,1 milhdes de pessoas
tém entre R$ 100,01 e R$ 1.000 es-
quecidos.

A maior parcela de beneficiarios
¢ de quem tem até RS 10: estes sdo,
aotodo, 32,9 milhdes de pessoas.

Os numeros, referentes ao
més de julho e atualizados
pelo BC na ultima sexta-fei-
ra (6), consideram o total de
contas — uma pessoa pode
ter mais de uma conta aber-
ta com dinheiro esquecido.
(veja abaixo como consultar)

Confira a quantidade de
beneficiarios por faixa de
valores a receber:

Acima de R$ 1.000,01:
931.874 contas | 1,78% do
total;

Entre R$ 100,01 e R$
1.000,00: 5.163.716 contas |
9,88% do total;

Entre R$ 10,01 e¢ RS
100,00: 13.226.589 contas |
25,32% do total;

Entre R$ 0,00 e R$ 10,00:
32.919.730 contas | 63,01%
do total.

Congresso autoriza uso de
valores para fechar Orga-
mento

O chamado “dinheiro es-
quecido” voltou a ganhar
o noticidrio apos a Camara
dos Deputados aprovar, na
quinta-feira (12), um proje-
to que autoriza o governo a
recolher os recursos que nao
foram resgatados pelos titu-
lares.

Ja aprovado pelo Sena-
do, o texto vai a sancdo do
presidente Luiz Inacio Lula
da Silva (PT), que podera
vetar trechos ou a integra do
projeto. Em caso de vetos, a
palavra final cabera ao Con-
gresso. O mesmo projeto
prevé a reoneracao gradual
da folha de pagamentos de
17 setores da economia.

Caso a proposta vire lei,
titulares de “dinheiro es-
quecido” poderdo, em até

30 dias ap6s a publicacdo da
norma, resgatar os valores.
Depois desse prazo, os re-
cursos serdo direcionados ao
Tesouro Nacional.

Como consultar o dinheiro
esquecido

O unico site no qual é pos-
sivel fazer a consulta e saber
como solicitar a devolugao
dos wvalores para pessoas
juridicas ou fisicas, incluin-
do falecidas, ¢ o https://va-
loresareceber.bcb.gov.br.

Via sistema do Banco
Central, os valores sé serdo
liberados para aqueles que
fornecerem uma chave PIX
para a devolugao.

Caso ndo tenha uma chave
cadastrada, ¢ preciso entrar
em contato com a institu-
icdo para combinar a forma
de recebimento. Outra opgao
¢ criar uma chave e retornar
ao sistema para fazer a solic-
itagao.

No caso de valores a re-

ceber de pessoas falecidas,
¢ preciso ser herdeiro, tes-
tamentario, inventariante
ou representante legal para
consulta-los. Também ¢
necessario preencher um ter-
mo de responsabilidade.

Apos a consulta, € preciso
entrar em contato com as in-
stituigdes nas quais ha valores
a receber e verificar os pro-
cedimentos.

Dicas para n3o cair em
golpes

4

A primeira dica do Ban-
co Central para ndo cair
em golpes é ndo clicar em
links suspeitos enviados por
e-mail, SMS, WhatsApp ou
Telegram.

A instituicdo informa que
nao envia links, nem entra em
contato com ninguém para
tratar sobre valores a receber
ou para confirmar dados pes-
soais.

“Somente a instituicdo que
aparece na consulta aos va-

lores a receber que pode con-
tatar seu cliente, principal-
mente no caso de pedido de
resgate de valores sem indicar
uma chave PIX. Mas ela nun-
ca ira pedir os dados pessoais
ou sua senha”, diz o BC.

Além disso, a instituigdo
orienta a nio fazer qualquer
tipo de pagamento para ter
acesso aos valores. Também
reforca que ndo existe a opcao
de receber algum valor pelo
uso de cartdes de crédito.

Com estiagem e queimadas, safra 2025/26

tla cana-ue-acucar e a ma
| l‘\‘-

A Raizen, maior processadora
de cana-de-agticar do mundo, vé
com maior preocupagdo a safra
do ano que vem (2025/26), se
a seca continuar nos proximos
meses, do que os eventuais im-
pactos da estiagem e das que-
imadas para o ciclo atual, que

tem viés de alguma redugdo.
“Minha maior preocupagio
esta com a safra do ano que vem.
Se a seca vai se prolongar mui-
to. Estamos vendo como vai ser
o clima em novembro, dezem-
bro ¢ janeiro”, declarou o CEO
da Raizen, Ricardo Mussa, a
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TOTAL LIQUIDO (1)~ (1-11) J66461 5442613 4664400 5401023 5153375 6411098 6789736 6131083 5212309 6355141 5538748 SRI5263| 67778383 0.00
APURAGAO DO CUMPRIMENTO DO LIMITE LEGAL VALOR }z, SOBRE RCL.
RECEITA CORRENTE LIQUIDA - RCL (IV) 2247993347
© i 000
8] 000
entes de saide ¢ d (EC 1202022) (V) 000
RECEITA CORRENTE LIQUIDA AJUSTADA PARA CALCULO A DESPESA COM PESSOAL (VIID) = (IV -V - VI - VII) 2247993347
DESPESA TOTAL COM PESSOAL - DTP (V) = (Hlla + il b) 67778383 302
LIMITE MAXIMO (V1) (inciso 134879601 600
LIMITE PRUDENCIAL (VID) = (0.95 o ar. 22 da LRF) 128135621 570
LIMITE DE ALERTA (VII) = (090 x V 9 da LRF) 121391641 540
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Reuters, apds participar de um
seminario na feira de ROG.e, no
Rio de Janeiro.

Ele lembrou ainda que os ca-
naviais da empresa foram afe-
tados pelas queimadas, mas
0 impacto para a safra atual
(2024/25) nao foi tdo significa-
tivo, em um primeiro momen-
to.”Quando tem queimada, vocé
¢ obrigado a colher mais rapido
porque a cana queimada perde a
sacarose”, explicou.

A perda “ainda ndo foi tdo
significativa”, acrescentou,
lembrando que, se ndo chover
adequadamente nos proximos
meses, que marcam um perio-

N

et

do de maior umidade, as pro-
dutividades poderdo cair nas
areas atingidas pelo fogo e que
estavam ja em desenvolvimen-
to para 2025/26. “Se ndo tiver
chuva, ai o impacto da queima-
da ¢ ainda maior. Tempo seco
esta ameacando a safra do ano
que vem, mas ainda ¢ cedo para
falar”, ponderou.

Sobre a safra atual, que deve
ser colhida até novembro, Mus-
sa avalia que a Raizen podera ter
de reduzir um pouco as estimati-
vas, mas evitou adiantar nimer-
0s. “Estamos olhando para um
niimero um pouco menor. E o
impacto menor do incéndio e

pante

mais do clima mais seco”, disse,
lembrando que um novo guid-
ance deve sair em meados de
outubro.

Questionado se vai ficar dentro
do intervalo projetado — entre 82
milhdes e 85 milhdes de tonela-
das de cana no ano-safra inicia-
do em abril -, ele disse que vai
depender do que o “clima esta
mostrando agora”.

“Por enquanto ndo estamos
mudando o guidance, mas 14 em
outubro a gente vai revisar. Nao
¢ na parte superior, ¢ mais para
parte inferior”, finalizou.

Reportagem distribuida pela
Reuters
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6% dos trahalhadores brasileiros estao estressados,
5% tristes e 18% com raiva, indica estudo

Trabalhadores brasileiros estdo em quarto lugar na América Latina em sentimentos de raiva e tristeza, e em sétimo quando se trata de estresse

“Deus, que hoje seja um dia
tranquilo, sem estresse. Que
eu ndo passe por nenhuma
situagdo dificil, que tudo corra
bem para que eu possa ter um
dia de paz.” Era esse o ritual
diario do psicologo Weslen
Aragjo, 34, no caminho para
a casa de recuperacdo onde
trabalhava com dependentes
quimicos, em Rondondpolis,
Mato Grosso.

Parado a sombra de uma ar-
vore, a cinco minutos do tra-
balho, ele tentava se acalmar e
controlar a pressdo que subia
sempre que estava prestes a
chegar. Pensava na sobrecarga
das varias responsabilidades
que tinha e na frustracdo de
ndo ser reconhecido por todo
o esforco.

“Estava estressado porque
tinha que resolver muita coisa,
triste por nao ser promovido e
com raiva a0 mesmo tempo.
Fiquei chateado e esse senti-
mento sO cresceu dentro de
mim”, conta.

Weslen faz parte de uma
parcela consideravel de tra-
balhadores brasileiros que
sofrem com estresse, tristeza
e raiva. E 0 que mostra uma
pesquisa da Gallup, consulto-
ria especializada em analise
comportamental no trabalho.

A Gallup procurou saber
como 128 mil funcionarios,
em mais de 160 paises, se
sentem em relacdo ao tra-
balho e suas vidas.

O estudo “State Of The
Global Workplace” revelou
que os trabalhadores brasile-
iros estdo em quarto lugar na
América Latina em sentimen-
tos de raiva e tristeza, € em
sétimo lugar quando se trata

de estresse.

Cerca de mil pessoas em
cada pais ou regido respond-
eram por telefone a uma série
de perguntas traduzidas para
seu idioma nativo.

Quando perguntados se vi-
venciaram estresse no dia an-
terior, 46% dos trabalhadores
brasileiros disseram que sim.

Apesar de o nimero rep-
resentar quase metade dos
entrevistados, o Brasil ficou
atras de seis paises da Améri-
ca Latina nesse quesito.

Trabalhadores da Bolivia
(55%), Republica Domin-

Afastamentos por transtornos
de satide mental aumentam
40% e preocupam empresas

Especialistas alertam que efeitos da pandemia
podem perdurar por varios anos

Passados mais de quatro anos
desde o inicio da pandemia da
Covid-19 e quase um ano desde
que deixou de ser considerada
uma emergéncia de saude glob-
al, seus efeitos ainda sdo sentidos
até hoje e merecem atengdo es-
pecial das empresas. O principal
deles é o aumento dos problemas
relacionados a satide mental das
pessoas.

Dados do Ministério da Prev-
idéncia Social mostram que o
numero de beneficios concedidos
por incapacidade temporaria (ex-
auxilio-doeng¢a) em decorréncia
de Transtornos Mentais ¢ Com-
portamentais aumentou 40% em
todo o Brasil em 2023.

Ao longo de todo o ano pas-
sado, foram concedidos 283.384
beneficios por incapacidade tem-
poraria em decorréncia de Trans-
tornos Mentais e Comportamen-
tais, 0 que representa uma alta de
mais de 80 mil casos em relagdo a
2022, quando 201.851 beneficios
foram concedidos.

A presidente da Associagdo
Brasileira de Recursos Humanos
(ABRH), Eliane Ramos, obser-
va que varios estudos cientif-
icos alertam que, “ap6s uma
pandemia, uma grande guerra
ou traumas maiores, os reflexos
na sociedade podem perdurar
por varios anos. Ela relembra
que a pandemia trouxe muitas
mudangas, como os habitos de
higiene, de interacdo social, na
forma de trabalhar, de nos rela-

cionar ¢ de consumir. “Estamos
num periodo de adaptagdo e re-
construgao, que pode levar anos
e provocar estresses”, diz.

De acordo com a especialis-
ta, ndo ha uma previsao de até
quanto tempo esses impactos
emocionais podem durar. Ela
orienta que as pessoas ¢ empre-
sas fiquem atentas ¢ mantenham
um dialogo aberto sobre o emo-
cional e a saude, buscando for-
mas saudaveis de se adaptar as
consequéncias emocionais dess-
€S momentos.

Aumento de novas enfermi-
dades, como Burnout

Tatiana Gongalves, sécia da
Moema Medicina do Trabalho,
observa um aumento signifi-
cativo de novas enfermidades,
como transtornos de ansiedade,
depressdo, crises de panico e a
sindrome de Burnout.

Para ela, identificar e tratar
adequadamente essas condi¢oes
sdo passos fundamentais para
evitar afastamentos nas em-
presas e até casos mais graves,
como tentativas de suicidio.

“Ha duas décadas, a maioria
dos afastamentos estava rela-
cionada a acidentes de trabalho,
lesdes ortopédicas ou prob-
lemas de trajeto. Agora, além
desses, estamos testemunhando
um crescimento expressivo dos
problemas psiquiatricos nas em-
presas, o que € preocupante € ex-
ige agOes preventivas”, enfatiza
Tatiana Gongalves.

icana (51%), Costa Rica
(51%), Equador (50%), El
Salvador (50%) e Peru (48%)
estdo ainda mais estressados,
conforme o ranking.

Paraguaios (34%) e jamai-
canos (35%) sdo os menos es-
tressados da América Latina.

Quando o assunto ¢ raiva e
tristeza, os brasileiros sobem
trés posigoes no ranking.

Em raiva, o Brasil (18%)
perde apenas para Bolivia
(25%), Jamaica (24%) e Peru
(19%). Uruguai e México es-
tdo em ultimo, com 9% e 7%,
respectivamente.

Ja em tristeza, trabalhadores
da Bolivia (32%), El Salvador
(26%) e Jamaica (26%) apa-
recem na frente dos brasile-
iros (25%). Os menos tristes
sd0 os paraguaios (34%) e os
panamenhos (15%).

INFLUENCIA DE
FATORES EXTERNOS

Especialistas ouvidos pela
reportagem concordam que
fatores externos impactam e
intensificam as emogdes, ¢ in-
terferem nas esferas de subje-
tividade do trabalhador.

Segundo Nilton Ota, pro-
fessor do departamento de
Psicologia Social e do Tra-
balho da Universidade de Sao
Paulo (USP), ¢é preciso levar
em consideragdo a complex-
idade dos sentimentos e dos
ambientes em que estdo in-
seridos.

As emogdes podem variar
culturalmente de pais para
pais e ser diretamente influen-
ciadas pelo contexto em que
ocorrem, como a dindmica fa-
miliar, o regime de trabalho e
as mudancas economicas.

“O trabalho molda aspectos

importantes da subjetividade,
que nao ficam restritos ao
ambiente profissional, mas se
estendem a vida privada e fa-
miliar. Um problema no am-
biente de trabalho, por exem-
plo, pode impactar a dindmica
familiar, atribuindo novos
significados as emocgdes en-
volvidas”, afirma Ota.

O contexto econdomico tam-
bém deve ser levado em con-
sideracdo. Alguns paises sao
mais industrializados, com
produtos de alto valor agrega-
do e muito avangados, outros
menos, por exemplo.

Segundo Ota, a regulagdo
trabalhista de um pais impac-
ta diretamente a experiéncia
e a saude dos trabalhadores,
porque interfere na rotativ-
idade e na precarizagdo do
trabalho.

No caso do Brasil, o aumen-
to da pejotizacdo ¢ um fator
relacionado por especialistas
a vulnerabilidades, pois in-
terrompe a continuidade da
protecao ao trabalhador.

A trajetoria “i0i6” ¢é tipica
de trabalhadores precariza-
dos. Sem acesso a direitos
trabalhistas, eles acabam cir-
culando pelo mercado de for-
ma instavel, fazendo servicos
temporarios, com alternancia
entre emprego e desemprego.

“Politicas publicas conduz-
idas pelo Estado sdo essenci-
ais para garantir essa protecao
continua. Sem elas, retroced-
eriamos a um modelo de mais
de um século, em que a re-
sponsabilidade pela protecao
do trabalhador era delegada
moralmente ao empregador,
sem amparo juridico”, afirma
Ota.

I-I;

CONFIRA NOVAS
OPORTUNIDADES!

Além disso, a pandemia de
Covid-19 ainda influencia a
saude mental. “Mesmo apos
dois anos, o trauma coletivo
permanece”, afirma Lucia
Barros, criadora do primeiro
curso de mindfulness e cién-
cia da felicidade na Escola
Superior de Publicado e Mar-
keting (ESPM).

Emocodes desafiadoras, nao
negativas

Barros também ¢ autora
do livro Filosofia de Bem
Viver, publicado pela Com-
panhia das Letras. Segundo
ela, € importante nao rotular
emogoes como raiva, tristeza
e estresse como negativas,
mas como desafiadoras ou de-
sconfortaveis.

“Vivemos numa sociedade
que acredita que todos devem
estar alegres o tempo todo, o
que € completamente irreal”,
afirma.

“Se uma emogado ¢ negati-
va, tendemos evita-la, achan-
do que algo esta errado. Mas
as emocdes sdo apenas uma
informacdo, que indica se
uma situacdo ¢ confortavel
ou desconfortavel. Elas sao
necessarias para impulsionar
mudancas”, diz Barros.

O psiquiatra Arthur Danila,
coordenador do Programa
de Mudanga de Habito e Es-
tilo de Vida do Instituto de
Psiquiatria do Hospital das
Clinicas da Faculdade de Me-
dicina da USP diz que o médi-
co Hans Selye foi o primeiro
a tentar entender o estresse na
sua dimensao biologica. Selye
descobriu que o sentimento ¢
causado pelo hormonio corti-
sol, como uma reagdo natural
do corpo.

No entanto, o estresse passa
a ser um problema emocional
caso se torne cronico ou mal
administrado.

“A desregulacdo do estresse
pode nos deixar em um estado
ineficiente, e a raiva e a tris-
teza acabam surgindo como o
resultado final desse estresse
mal gerido”, afirma Danila.

Segundo o psiquiatra, uma
pessoa estressada vive em
um nivel de alerta constante,
preocupada, mais irritada e
mais triste. Mas nem tudo ¢
causado apenas por estresse.

Tristeza ou raiva também
podem desencadear o estresse,
além de uma série de outros
fatores mentais que precisam
ser diagnosticados correta-
mente, como a depressdo ou o
burnout.

Além disso, o psiquiatra
aponta que o estresse tende a
ser menos reconhecido. Talvez
por isso o Brasil ocupe o quar-
to lugar no ranking de tristeza
e raiva entre trabalhadores,
mas o sétimo em estresse.

Praticas como mindfulness,
meditagdo ¢ o gerenciamento
da aten¢do podem ajudar a re-
duzir o impacto negativo dess-
es sentimentos no dia a dia, de
acordo com Barros.

“A colaboracdo ¢ o cultivo
de relacionamentos saudaveis
sdo fundamentais para pro-
mover o bem-estar. Encontrar
e nutrir um proposito de vida,
especialmente no trabalho e
nas conexdes sociais, pode
também  proporcionar um
sentido de realizacdo ¢ felici-
dade”, afirma.

Reportagem distribuida pela
Folhapress
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